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RESUMEN

Se confeccioné una multimedia como material complementario a la asignatura Cirugia Bucal y
Maxilofacial para los estudiantes de cuarto afio de la carrera de Estomatologia en el municipio de
Palma Soriano, Santiago de Cuba, en el periodo comprendido de Enero a marzo del 2016. Se
revisd el programa de esta asignatura (Plan D) y de acuerdo a los objetivos se seleccionaron los
temas necesarios e imprescindibles para la base tedrico-practica de la asignatura. Se disefié una
estructura organizada metodoldgicamente escogiendo las formas de ensefianzas y las imagenes
adecuadas. Los medios se organizaron y compilaron con la aplicacion Macromedia Director MH
2004, para obtener una multimedia auto ejecutable soportada. Finalmente se instald el producto
en el laboratorio destinado para la docencia en el Policlinico “Victoria de Giron”.

Palabras clave: Multimedia, Cirugia bucal, Estomatologia, Asignatura

ABSTRACT
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For students of fourth year of Stomatology was manufactured a multimedia like complementary
material to the subject of Oral Surgery in Palma Soriano, Santiago de Cuba, in the period
understood of January to March of 2016. The program of this subject of study according to
objectives (Plan D) and was checked they selected the necessary and essential themes for the
subject of study's theoretic practical base. An organized structure designed methodology choosing
the forms of teachings and adequate imagery itself. The midways got organized and compiled with
application Macromedia Director MH 2004, in order to obtain a multi-sock executable car
supported. Finally the product was installed at the laboratory destined for teaching in Policlinic
“Victoria de Giron”.
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INTRODUCCION

Cuba esta inmersa en un proceso acelerado en cuanto al uso de las tecnologias de la informacién
y las comunicaciones, debido a la necesidad apremiante de lograr una cultura digital como una de
las caracteristicas imprescindibles del hombre nuevo. En ese sentido, las universidades son
estratégicas en su papel por elevar la calidad en cuanto a la obtencidon del conocimiento en los
ambitos académico, cientifico y cultural en un mundo que se transforma aceleradamente.?

Un aspecto decisivo en este necesario cambio de la educacién, es que los procesos de ensefianza-
aprendizaje se centren en el aprendizaje activo de los estudiantes y el profesor asuma su nuevo
rol de facilitador. Esto conlleva a estrategias educativas que incluyan los nuevos contextos
espacio-temporales, el papel de las TIC con fines docentes y, particularmente, el modelo
pedagdgico-tecnoldgico que se necesita en cada caso. °

Las TIC constituyen un recurso muy valioso, necesario y Gtil para elevar la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje.’

Se plantea en el contexto de la batalla de ideas que ha venido librando el pueblo cubano, que la
cultura general debe ser integral y para ello, entre otros factores, se precisa perfeccionar la
educacion y aprovechar adecuadamente los medios disponibles para apropiarse de la informacién
mas actualizada y util en la sociedad actual, signada por las telecomunicaciones y el
conocimiento.?

En Cuba, la utilizacion de la computacién en la ensefianza, en las investigaciones cientificas y en
la gestidn docente constituye un objetivo prioritario en la politica informatica nacional desde los
primeros anos de la Revolucion, lo cual permite la preparacidon del personal para asimilar las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones (Tics) seglin corresponde en cada una de las
etapas del proceso revolucionario °

La cirugia maxilofacial es una especialidad quirdrgica que nace del trabajo mancomunado de

dentistas y médicos cirujanos en el tratamiento de patologias de complejidad creciente. ® La



calidad en los servicios de este Sector se define como un alto nivel de excelencia profesional en el
uso eficiente de los recursos. ’

En Estomatologia, poco a poco, se acumula experiencia con el empleo de los software educativo,
ya se han publicado varios trabajos entre los que se encuentran el Hiperentorno de aprendizaje
sobre trauma dental para la Maestria de Urgencias Estomatoldgicas ¢, ODONTOFIT & una
multimedia educativa sobre plantas medicinales y medicamentos herbarios de uso estomatoldgico,

Hiperentorno de aprendizaje de estadistica descriptiva en la carrera de estomatologia °, un

software educativo para Rehabilitacion II 1°

de tercer afo de Estomatologia, uno de
Imageneologia ! que trata los defectos radiograficos.

Existe actualmente otra multimedia de Cirugia Bucal 2, cuyos resultados fueron publicados en el
2017 la cual aborda temas como el manejo del paciente quirdrgico, manejo de las complicaciones,
desarrollo de técnicas quirdrgicas (Pequefias extracciones multiples con alveoloplastia, 3ros
molares con poca complejidad, exéresis de pequefias lesiones de tejido blando e Incision y
drenaje.

Consideramos que a pesar de que la asignatura de Cirugia Bucal y Maxilofacial posee dentro de
sus materiales complementarios un medio audiovisual, el mismo no se encuentra generalizado en
nuestro Municipio, ademas la misma no contiene todo el programa necesario para el estudiante de
cuarto afio de estomatologia.

Objetivo General: Confeccionar una Multimedia como material complementario a la asignatura

Cirugia Bucal y Maxilofacial para la carrera de Estomatologia.

METODO

Se confecciond una multimedia como material complementario a la asignatura Ortodoncia para los
estudiantes de cuarto afio de la carrera de Estomatologia en el Policlinico Docente “Victoria de
Girén”, de Palma Soriano, Santiago de Cuba, en el periodo comprendido de Enero a Marzo del
2016.

Procedimientos.

Para la creacion de la multimedia se utilizd la herramienta Macromedia Director HX 2004, que es
de facil manipulacién y se puede hacer uso de los mas variados recursos mediaticos estructurados
de acuerdo a las necesidades del usuario. El programa se instalé en una PC, con Windows 7 vy
Microsoft Office 2007 como paquete ofimatico para los documentos de textos. Las otras
herramientas utilizadas fueron: Sothink Glanda 2005 para la confeccion de la galeria de imagenes,
asi como Adobe photoshop CS versiéon 8.0.1 para la edicion de las imagenes y Fotos Narradas 3,
la cual se utilizé en la creacidn de videos y animaciones.

Cumpliendo los propdsitos de este proyecto, se utilizd la experiencia de los profesores de la
carrera de Estomatologia en la asignatura de Cirugia que imparten docencia en la Filial Julio Trigo

Lopez.



Se realizaron las siguientes tareas:
1. Revision bibliografica del tema software educativo, especialmente lo relacionado con
multimedia. 3
2. Revision de software educativo creado para la carrera de Estomatologia, realizados por
instituciones de la Educacién Médica en Cuba. >812
3. Identificacion de las necesidades de aprendizaje en un grupo de estudiantes en la carrera
de Estomatologia, que por primera vez se enfrentaban a la asignatura de Cirugia. Para
realizar esta tarea se utilizd como técnica, la encuesta, la cual se aplicé a un grupo de
estudiantes (24), de la Filial “Julio Trigo Lépez”. Se tuvieron en cuenta las opiniones de
todos los profesores del colectivo de la asignatura.
4. Metodologia que se siguié para la creacién de la Multimedia.
a) Seleccion de los contenidos del software.
La selecciéon de los contenidos del software se realizd atendiendo al andlisis documental del
programa de estudio del Plan D de la carrera de Estomatologia, especificamente el de la
asignatura Cirugia.* Se verificé que el nivel de complejidad de los mismos estuviera acorde al
programa de la asignhatura.
A partir de lo anteriormente expuesto se incluye en la multimedia todo el programa de Cirugia
Bucal y Maxilofacial.
b)  Confeccidn del software educativo.
La confeccion de la multimedia se ejecuté cumpliendo tres etapas:
- Analisis y requerimientos: se realizé una descripcion detallada del objeto de estudio y se
elaboraron todas las especificaciones, tanto las que se relacionan con la construccion como con el
uso del software. Se ha tenido en cuenta: la necesidad de elaborar el producto para darle solucion
al problema practico, el publico al que va dirigido, los objetivos pedagdgicos que se pretenden
cumplir, los contenidos a tratar, las herramientas que se utilizaran para el desarrollo, el hardware
necesario tanto para realizadores como para usuarios y las formas de distribucién. En esta etapa
se realiz6 la escritura del guiéon de multimedia.
- Diseno: se tuvieron en cuenta todos los requerimientos del publico al que esta dirigido y ante
todo el disefio de la interfaz de cada una de las pantallas. Se definid la organizacion interna del
producto (directorios, archivos, hiperenlace, entre otras)
- Construccién: las tareas finales y de gran importancia se cumplieron en esta etapa: la
obtencion y edicion de todos los medios que seran empleados y la programacion. Se programé
ademas el sistema de ayuda para asistir al usuario durante la ejecucién de la multimedia. En esta
etapa se obtuvo una versidn sujeta a cambios de la multimedia como material de apoyo

apropiado a la asignatura Cirugia Bucal y Maxilofacial.



RESULTADOS

Se confecciond una multimedia para la enseifianza de Cirugia Bucal y Maxilofacial, la cual consta
de:

1. Menu principal donde se introducen los méddulos con los que se trabaja en el producto
(Introduccién, Contenido, Actualizacidn, Bibliografia, Texto, Galeria de Imagen, Galeria de Videos,
Ejercicios y Ayuda)

2. Fondos: En toda la aplicacidon se empled como color de fondo predominante el azul claro.

3. Objetos: En el disefio y montaje de la aplicacion se emplearon diferentes tipos de objetos entre
los que se encuentran:

- 89 imagenes en JPEG.

- 16 documentos, en todos se emplearon como fuente, Arial 12.

- 6 videos en formatos SWF.

Al hacer clicl sobre el ejecutable comienza con un video de presentacion el cual se puede detener
realizando doble clic en la pantalla y de ahi pasa al menu principal.

El MenU Principal muestra en la parte superior izquierda la identidad de la multimedia. En la parte
superior derecha y los botones accesorios de Sonido (Activacion y desactivacidon), Minimizar y
Cerrar.

En la parte central izquierda los botones de los diferentes moddulos: Introduccion, Contenido,
Actualizaciones, Bibliografia, Textos, Galeria de Imagenes, Galeria de Videos, Ejercicios y Ayuda,
con los que se pueden acceder a cada uno de los mismos. Estos elementos se mantienen en todas
las pantallas, excepto en la Galeria de Imagenes y Galeria de Videos. En la parte central muestra
una frase de Platon.

Moédulo Introduccion: al hacer clic sobre él, muestra una ventana sobre la parte central y derecha,
donde aparece el contenido de dicho mddulo, la introduccidn a la asignatura Cirugia. El contenido
se muestra en forma de texto que al transitar por él haciendo correr el scroll que aparece en el
lado derecho de la pantalla, el usuario; puede acceder al texto completo.

Médulo Contenido: al hacer clic sobre él, muestra los diferentes temas; Asepsia, antisepsia e
instrumental de Mesa de Mayo, Absceso dentoalveolar, Celulitis facial, Trauma bucal, Accidentes y
complicaciones de la extraccién dentaria, Riesgo quirdrgico, Dientes retenidos, Cirugia periapical,
Cirugia preprotética, los cuales aparecen en la parte derecha. Y al hacer clic sobre uno de ellos
aparece una ventana sobre la parte central y derecha (lugar que ocupan los temas a seleccionar),

donde aparece el contenido de dicho tema.
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Figura 1. (A)Pantalla que visualiza el Médulo Contenido (Raiz). (B)Pantalla que visualiza el

Médulo Contenido

Modulo Actualizaciones: al hacer clic sobre él muestra temas actualizados con respecto a la
Cirugia, tales como; Cirugia estética, Trasplante de cara; y Anestesia, los cuales aparecen en la
parte derecha. Y al hacer clic sobre uno de ellos aparece una ventana sobre la parte central y
derecha (lugar que ocupan los temas a seleccionar), donde aparece el contenido de dicho tema.
Moédulo Bibliografia: al hacer clic sobre él, muestra una ventana sobre la parte central y derecha,
donde aparecen diferentes bibliografias pertenecientes a los temas de Cirugia, que le permiten al
alumno buscar de forma autodidacta. La bibliografia se muestra en forma de texto que al transitar
por él haciendo correr el scroll que aparece en el lado derecho de la pantalla, el usuario; puede
acceder al texto completo.

Moddulo Texto: al hacer clic sobre él, muestra una ventana sobre la parte central y derecha, donde
aparece el texto (Bibliografia Basica): Cirugia Laskin Daniel. Dicha literatura se muestra en
forma de texto que al transitar por él haciendo correr el scroll que aparece en el lado derecho de

la pantalla, el usuario; puede acceder al texto completo.
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Figura 2. Pantalla que visualiza Médulo Texto.

Médulo Galeria de Imagen: al hacer clic sobre él muestra diferentes galerias por tema: Tipo de
incisiones, Absceso dentoalveolar, Celulitis facial, Trauma bucal, Accidentes y complicaciones del
extraccién dentaria, Dientes retenidos, Cirugia periapical, los cuales aparecen en la parte derecha.
Y al hacer clic sobre uno de ellos pasa a la galeria de imagen correspondiente.

Cada Galeria de Imagen presenta botones accesorios:

Boton atras: Le permite al usuario volver al menu raiz de la Galeria de Imagen.

Botones de Imagen Anterior e Imagen Siguiente: Como su nombre lo indica permiten al usuario
pasar a la imagen anterior o a la imagen siguiente. Independientemente de que cada imagen

puede ser seleccionada al hacer clic sobre cada una d ellas.
(e rTem e

Accidentes eruptivos de
dientes retenidos

Figura 3. (A)Pantalla que visualiza Médulo Galeria de Imagen (Raiz). (B) Pantalla que visualiza

Médulo Galeria de Imagen:

Moddulo Galeria de Video: al hacer clic sobre él muestra diferentes videos, los cuales fueron

tomados principalmente en el salon de operaciones: Instrumental de la Mesa de Mayo,



Vestibuloplastia, Exéresis de un 3er molar superior, Exéresis d leucoplasia, Exéresis de multiples
quiste faciales; y Extraccion de un 3er molar inferior.

La Galeria de Videos presenta botones accesorios situados en la parte lateral izquierda:

Boton Atras: Le permite al usuario volver al Menu Raiz.

Boton Reproducir: Le permite al usuario reproducir el video cuando este esta detenido.

Boton Pausar: Le permite al usuario pausar el video cuando este esta reproducido.

Boton Detener: Le permite al usuario detener el video cuando este esta reproducido.

Boton Siguiente: Le permite al usuario saltar al video siguiente.

Boton Anterior: Le permite al usuario saltar al video anterior.
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Figura 4. Pantalla que visualiza Modulo Galeria de Video.

Modulo Ejercicio: al hacer clic sobre él, muestra una ventana sobre la parte central y derecha,
donde aparecen los ejercicios en forma de texto. Los mismos son de 1°" nivel, seleccidén simple. Al
seleccionar la respuesta se escucha un audio que indica si es correcta o incorrecta su respuesta,
pasando automaticamente al proximo ejercicio. Los mismos estan configurados en orden aleatorio

por lo cual no siempre aparecen los mismos, ni en el mismo orden.
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Figura 5. Pantalla que visualiza Médulo Ejercicios.

Modulo Ayuda: al hacer clic sobre él, muestra una ventana sobre la parte central y derecha,
donde aparece la ayuda informatica (muestra al usuario como navegar por la multimedia), el
contenido se muestra en forma de texto que al transitar por él haciendo correr el scroll que
aparece en el lado derecho de la pantalla, el usuario; puede acceder al texto completo.

Al hacer clic sobre el botén Cerrar aparece una nueva ventana, la cual muestra los créditos de la
misma. Dicha ventana presenta 2 botones accesorios:

Botdn Finalizar: Le permite al usuario salir definitivamente de la multimedia.

Boton Menu: Le permite al usuario volver al menu principal si asi lo desea.

DISCUSION

En las condiciones actuales esta multimedia resultd Gtil para la educacidén a distancia durante la
COVID-19 '° puesto que su puesta en practica y generalizacion en el municipio se habia efectuado
afios anteriores. Solo quedd la orientacidn por parte de los profesores y su uso por parte de los
estudiantes.

La multimedia pudo satisfacer la inquietud cientifica que motivd la realizacion de este trabajo, la
necesidad de materiales docentes para apoyar el proceso de ensefianza y aprendizaje mediante
medio audiovisual que vincule todo el contenido del programa a través de botones de navegacion
libre, dando la posibilidad al estudiante de consultar el tema que desee e incluyendo las imagenes

y videos de algunos de los contenidos.



Se disefidé esta herramienta entre otros usos para que los estudiantes y profesores de la carrera
de Estomatologia le dieran salida a la estrategia curricular de la informatica. Con este software el
estudiante de cuarto afio logra identificar habilidades practicas y tedricas que puede que durante
su rotacién no lo logren de manera presencial.

Por lo anterior, se considera a este medio de ensefianza una herramienta valida y como material
de apoyo, de consulta y estudio independiente para estudiantes universitarios de la carrera de
Estomatologia, pregrado y postgrado.

Desde el punto de vista social repercute significativamente, ya que las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion han cobrado un gran impacto y mas en estos tiempos de
aislamiento debido a la pandemia COVID-19, donde la modalidad presencial del proceso de
ensefianza-aprendizaje se ha visto afectado de forma directa.

La multimedia cuenta con una interfaz clara, sencilla y amigable, de manera que permite la facil

navegacion posibilitando la interaccion y el intercambio de informacion usuario - aplicacion.

CONCLUSIONES

Se confecciond una Multimedia como material complementario para la ensefianza de la asignatura
Cirugia Bucal y Maxilofacial teniendo en cuenta los aspectos metodologicos concebidos para ello:
la seleccion adecuada de los contenidos, imagenes y videos que constituyen el cuerpo de la misma
y la elaboracién del guiéon de multimedia con la descripcion detallada de todos y cada una de las
escenas del producto audiovisual elaborado. Los contenidos que posee estan ubicados en el

programa de la asignhatura.
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