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RESUMEN 

Introducción: las carreras de Estomatología y de Medicina de la FCM de Holguín no cuentan con 

softwares educativos de la región de cabeza que sirvan como recursos para el aprendizaje de 

asignaturas de las disciplinas Morfofisiología y BBM.  

Objetivo: elaborar un software educativo de Cráneo en su conjunto. 

Material y método: se realizó una investigación de desarrollo en el área de recursos para el 

aprendizaje en la FCM de Holguín durante el curso 2019–20, utilizamos la herramienta Creasoft 

elaborada por el departamento de Softwares Educativos. 

Resultados y discusión: se realizó un software educativo de Cráneo en su conjunto para ser 

utilizado en SOMA y Sistema Masticatorio, que posibilita consultar documentos, imágenes, videos 

y ejercicios del tema.  

Conclusiones: el software elaborado es un medio útil para el aprendizaje, facilitando la integración 

con otras asignaturas, la vinculación básica clínica, el desarrollo de habilidades para la 

autoevaluación del aprendizaje y la independencia cognoscitiva del estudiante. 
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ABSTRACT 

Introduction: there is a lack of educational softwares of the region of head on Odontology and 

Medicine's careers of Holguín's FCM, this resources would improve the learning-process in the 

subjects of the discipline BBM and Morfofisiología. 

Objective: elaborating an educational software of Cranium in its entirety. 

Material and method: an investigation was performed in the area of resources for the learning in 

Holguín's FCM during the academic year 2019–20, the tool Creasoft elaborated for the department 

of Educational Softwares's was employed.  

Results and discussion: an educational software of Cranium in its entirety was executed to be 

used in SOMA and Masticatory System, which makes possible consulting documents, images, 

videos and exercises of these themes. 

Conclusions: the software elaborated is an useful means for learning, making easy the integration 

with other subjects of study, the basic clinical bind, the development of abilities for the auto-

evaluation of learning and the cognoscitive independence of the student 

Key words: educational softwares, cranium, articulations. 

 

INTRODUCCIÓN 

La sociedad en que vivimos se caracteriza por el desarrollo de forma acelerada del conocimiento, 

la información, las comunicaciones y las tecnologías. El desarrollo tecnológico y la informatización 

han invadido todas las esferas sociales y el mundo de hoy está sujeto a la utilización de estos 

recursos.1, 2. 

Los sistemas educacionales, como parte activa de la sociedad, siempre han estado unidos a los 

avances científico-tecnológicos de la humanidad; de modo que siguiendo las nuevas tendencias de 

la enseñanza superior, han precisado de cambios en el proceso de enseñanza-aprendizaje,hacia 

una educación fundamentada en un aprendizaje más independiente con la guía de un profesor y 

valiéndose de nuevas tecnologías educativas, en particular las de la Informática y la 

Comunicación.3 

Las tecnologías de la información y la comunicación han modificado la forma en que el 

conocimiento es transmitido y asimilado. En la educación médica son consideradas fundamentales 

para la perfeccionar el proceso enseñanza-aprendizaje, favorecer la apropiación e integración del 

conocimiento y apoyar actividades presenciales en el aula.4,5. 

La pedagogía de la era digital cambia el paradigma de los papeles del profesor y del estudiante; 

corresponde al profesor las tareas de orientar, planificar, diseñar y controlar metodologías para 

"enseñar a aprender", y los estudiantes eligen qué, cómo, dónde y cuándo aprenden. Se hace 

necesario para lograr esto, un cambio metodológico que facilite o motive el autoaprendizaje y 
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promueva todas aquellas actividades académicas que proporcionen una autoevaluación activa y 

participativa.5, 6, 7. 

En la enseñanza universitaria la aplicación de los medios de enseñanza y las tecnologías 

educativas ofrecen nuevos caminos y posibilidades a explotar, por tanto, para conseguir el éxito 

hemos de combinar los distintos elementos pedagógicos y tecnológicos. De esta forma, las 

ventajas que ofrece trae aparejada la necesaria transformación del proceso enseñanza-

aprendizaje, sustentándolo en fundamentos teóricos más acordes con el desarrollo actual, 

relacionados con el traslado del centro de atención de la enseñanza hacia el aprendizaje del 

estudiante.8, 9, 10. 

La creación de multimedias, cursos disponibles en la red, bases de datos, materiales de 

referencias y software educativos constituyen recursos del aprendizaje que potencian una  

educación continuada para los profesionales de la salud.11, 12, 13. 

Un software educativo es una aplicación informática, que soportada sobre una bien definida 

estrategia pedagógica, apoya directamente el proceso de enseñanza aprendizaje y constituye un 

efectivo instrumento para el desarrollo educacional. Son altamente interactivos, a partir del 

empleo de recursos multimedia, como videos, sonidos, fotografías, diccionarios, explicaciones de 

experimentados profesores, ejercicios y juegos instructivos que apoyan las funciones de 

evaluación y diagnóstico.14, 15, 16. 

En la asignatura SOMA que se cursa en el 1er año de las carreras de Estomatología y Medicina, se 

estudian los huesos, articulaciones y músculos de la región de la cabeza, el tema de Cráneo en su 

conjunto permite comprender las cavidades que se forman al articularse todos los huesos, 

analizar la función de protección del mismo al cerebro, órganos de los sentidos, partes de las vías 

respiratorias y digestivas, establecer las comunicaciones entre las distintas regiones del cráneo a 

través de agujeros, fisuras y canales por donde transcurren vasos sanguíneos y nervios; pero es 

un contenido extenso y difícil de estudiar. 

La asignatura Sistema masticatorio que se cursa en el 2er año de la carrera de Estomatología, 

integra los conocimientos de las morfofisiologías que le preceden. En ella se profundiza en el 

estudio de las estructuras osteomioarticulares del sistema masticatorio, elementos teóricos de 

gran importancia para el estudio de la cavidad bucal y de las regiones topográficas peribucales 

teniendo en cuenta que la descripción de estas regiones se realiza describiendo los elementos 

osteomioarticulares y vasculonerviosos presentes en cada plano. 

Contenidos de vital importancia para la formación integral estomatólogos y médicos, que 

requieren de un conocimiento profundo de las característica morfofuncionales de las estructuras 

bucofaciales como base de su desempeño diario y para la comprensión de los fenómenos que 

ocurren durante las afecciones dentobucomaxilofaciales. Durante el abordaje morfofuncional de 

estas regiones se realiza la vinculación básico-clínica que le aporta los conocimientos teóricos que 

sustentan los procederes clínicos-terapéuticos de las diferentes especialidades. 
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Durante la realización de clases prácticas y exámenes prácticos de ambas asignaturas, hemos 

diagnosticados dificultades en los alumnos en la compresión del contenido de cráneo en conjunto, 

que es la base para entender la estructura, comunicaciones y relaciones anatómicas de la cavidad 

bucal. 

Hasta este momento, en la FCM de Holguín las carreras de Estomatología y de Medicina no 

cuentan con softwares educativos de la región de la cabeza que sirvan como recursos para el 

aprendizaje de SOMA y Aparato masticatorio, asignaturas de las disciplinas Morfofisiología y BBM. 

Por lo anteriormente planteado el trabajo propone como problema científico: 

¿Cómo incrementar la efectividad del aprendizaje y la estabilidad de los conocimientos de la 

Región de la cabeza en los estudiantes de 1er y 2do año de las carreras de Estomatología y de 

Medicina? 

Objetivo general 

Elaborar un software educativo de Cráneo en su conjunto para las asignaturas SOMA y Sistema 

Masticatorio. 

 

MATERIAL Y MÉTODO 

Se realizó una investigación de desarrollo en el área de recursos para el aprendizaje en la 

Facultad de Ciencias Médicas Mariana Grajales Coello de Holguín durante el curso 2019–2020, con 

el objetivo de lograr un producto digital terminado. 

Se utilizaron métodos teóricos, métodos empíricos y procedimientos estadísticos.  

Métodos teóricos 

Fueron utilizados la revisión documental y bibliográfica. En la realización del Software Educativo 

de Cráneo en su conjunto, participaron estudiantes de 2do año de la carrera de Estomatología y 

profesores de las carreras de Estomatología y Medicina, que realizaron una extensa búsqueda 

bibliográfica en literatura tradicional y actualizada, elaboraron materiales complementarios y 

videos del tema, con la inclusión de imágenes y un sistema de ejercicios según los objetivos del 

Programa. Además, vinculando el trabajo educativo con los contenidos, así como la vinculación 

con otras asignaturas y con la clínica. 

Análisis-síntesis y la inducción-deducción. Se utilizó en el procesamiento de la información teórica 

y empírica, lo que permitió la determinación de los fundamentos teóricos y la elaboración de las 

conclusiones; así como el análisis de los resultados en sus diferentes momentos. 

Métodos empíricos 

Para la realización del software utilizamos la herramienta Creasoft elaborada por el departamento 

de Softwares Educativos de la Facultad de Ciencias Médicas de Holguín.  

Criterio de expertos 

El Método Delphy permitió la selección de 10 expertos con el conocimiento suficiente en el tema, a 

los cuales se les solicitó su valoración sobre el sistema de contenidos, los materiales educativos, 
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sonido, imagen y videos, que conforman el software además de sus opiniones y criterios para la 

aprobación y validez como una vía para perfeccionar la sistematización del aprendizaje de 

estructuras anatómicas de la cabeza, através del empleo de las TIC como recurso del aprendizaje. 

Así como la pertinencia de la integración de los contenidos que abordan las estrategias 

curriculares en la carrera de Estomatología. 

Por último para la validación de la herramienta informática se acudió al Departamento de las 

Tecnologías de la informática y las comunicaciones en la Universidad de Ciencias Médicas para 

obtener criterios de validez en cuanto a funcionamiento, diseño y navegación. 

 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Se realizó un Software Educativo de Cráneo en su conjunto para ser utilizado como recurso del 

aprendizaje por los estudiantes de 1er y 2do año de la carrera de Estomatología, con el objetivo 

de contribuir al estudio morfofuncional de estructuras anatómicas que forman el esqueleto de la 

cabeza.  

El recurso tiene un diseño sencillo y atractivo, fue elaborado bajo estándares de calidad y con los 

fundamentos que desde el punto de vista científico, pedagógico e informático demandan, cuenta 

con: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La página principal o de inicio a partir de la cual se permite la navegación por el producto, lo que 

facilita acceder a cualquier parte del recurso según sus intereses individuales y sus necesidades 

de aprendizaje. 
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Temario con el índice de contenidos donde el que está navegando, puede acceder al tema que 

desea estudiar. Los materiales se elaboraron con la información obtenida de la consulta de la 

bibliografía básica y complementaria de los programas de las asignaturas del Plan de Estudio de 

las carreras de Estomatología y Medicina, por lo que se brinda la posibilidad de contar con un 

recurso completo, actualizado, estructurado de manera lógica y coherente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mediateca que contiene una galería de imágenes y de videos: se realizaron videos con audio 

donde se van describiendo los detalles anatómicos en las diferentes normas del cráneo en su 

conjunto, además de la articulación temporomandibular donde se pueden observar los 

movimientos mandibulares; en los mismos se vincula la estrategia curricular del idioma inglés. 

También se observan imágenes con los principales puntos de acupuntura utilizados en 

Estomatología y los detalles anatómicos para su localización.  

Módulo de Ejercicios elaborados sobre el tema, los autores tuvieron en consideración al 

prepararlos que fueran comprensibles y accesibles para el estudiante. Los ejercicios ofrecen la 

posibilidad al estudiante de saber si sus respuestas son correctas o no, aspecto que estimula la 

interactividad del alumno, así como meditar acerca del grado de comprensión de las tareas 

realizadas y consolidar los conocimientos adquiridos. Además, entrenan al estudiante en la 

autoevaluación como medida del desarrollo de su independencia cognoscitiva.  

García Bidopia14, Gutiérrez Segura17, Machado Cuayo18 y Páez González19, Herrera Forcelledo20 

destacan resultados favorables de softwares usados en la docencia, en cuanto al contenido en 



7 

 

relación con los objetivos, la utilidad de las imágenes y ejercicios, así la posibilidad de uso del 

recurso en todas las formas de organización de la enseñanza. 

Páez Gonzales y colaboradores19 consideran que el software educativo es un recurso que provee 

de una herramienta didáctica a estudiantes y profesores, su surgimiento ha revolucionado la 

educación y las aulas universitarias, las que se convierten en escenarios dinámicos, donde  se 

facilita la independencia cognoscitiva y la autoevaluación. No obstante no dejan de reconocer el 

papel de los métodos tradicionales, consideran que el compromiso de los docentes es decisivo 

para lograr buenos resultados. 

 

CONCLUSIONES  

El software educativo elaborado posibilita contar con un recurso nuevo y motivador que brinda 

información actualizada e ilustrada, su contenido está organizado en forma lógica asegurando la 

comprensión y la retroalimentación del estudiante, constituyendo más que una simple recopilación 

de información, un elemento activo dentro del proceso enseñanza- aprendizaje. 

Favorece la adquisición de conocimientos de los estudiantes de primer y segundo año de las 

carreras de Estomatología y Medicina, así como el desarrollo de habilidades propias de la 

disciplina como son: observación, descripción, identificación de detalles anatómicos, relación con 

la clínica, contribuyendo a elevar la calidad del proceso enseñanza-aprendizaje y en consecuencia 

la calidad del egresado de la Universidad Médica. 
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